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SNABBGUIDE

Lank till Innehallsférteckning

For att skapa en forsta ansékan gor du foljande:

1.

b

Logga in med BankID pa https://sjuklon.[kommunens namn].se/ eller
https://sjukloner.[kommunens namn].se/ beroende pa vilken url din kommun valt.

Om tillaggsfunktionen ”Multipla assistansbolag for ombud” ar aktiverad: Valj vilket av dina
assistansbolag som du vill arbeta med i denna session. Om du vill arbeta med ett annat av dina
assistansbolag behoéver du logga ut, logga in igen och vilja det andra assistansbolaget.

Se till att assistansbolaget har minst tva assistenter. Om det ej har det, skapa minst tva
assistenter (en som anvands som ordinarie assistent och en eller flera som anvands som
vikarierande assistenter i ansdkan).

Klicka pa “Skapa ny ansdkan” pa sidan “Ansokningar”.

Fyll i alla uppgifter i Steg 1, Steg 2, Steg 3 och Steg 4.

Skicka in ansdkan.

Det &r bra att kdnna till dessa saker:

Uppgifter som du fyller i om ombud, assistansbolag och assistenter anvands automatiskt i alla
nya ansokningar utan att du behover fylla i de uppgifterna pa nytt for varje ansékan.

| steg 1 — 4 fyller du i de uppgifter som ar specifika for varje enskild ansékan. Det gar att avbryta
arbetet med ansdkan i vilket steg som helst. Det gar ocksa att spara ansdkan i vilket steg som
helst for att eventuellt aterkomma till den och uppdatera den senare. Det gar ocksa att backa
tillbaka fran ett steg till ett tidigare steg. | steg 4 skickas ansdkan in till kommunen.

Om du uppdaterar uppgifter fér ombud, assistansbolag och assistenter paverkas inte redan
inskickade ansékningar alls av andringar av de uppgifterna. Ansékningar som pabdrjats och
sparats som utkast i nagot av stegen 1 — 4 paverkas inte heller per automatik. Om du vill att en
sadan andring ska sla igenom pa en ansékan som ligger som utkast, behéver du uppdatera den
ansokan efter att du dndrat uppgifterna for ombud, assistansbolag och/eller assistenter.
Uppdateringen gors genom att klicka pa “Uppdatera” pa sidan “Ansékningar” och sedan klicka
pa “Spara” i steg 1.

Andra snabblankar:

NoukwnNpe

Skriv ut ansékan
Uppdatera bolagsuppgifter
Lagg till assistent
Uppdatera assistent
Ombudlista

Lagg till ombud
Uppdatera ombud
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INTRODUKTION

Lank till Innehallsférteckning

Detta ar en anvandarhandledning for medarbetare pa assistansbolag som har rollen som “Ombud” i
samband med ansdkan om sjukléneersattning for Ionekostnader for insjuknade ordinarie
assistenter.

De beskrivna arbetsmomenten utfors pa en vanlig arbetsdator i en Sjukloneapplikation som nas med
nagon av url’erna:
e https://sjukloner.[kommunens namn].se

e https://sjuklon.[kommunens namn].se

Du behdver ersatta ”“[kommunens namn]” med namnet pa din kommun skrivet som ett ortsnamn
utan tillagget “kommun”. | undantagsfall har kommunen valt en annan url till inloggningssidan.
Kontakta kommunen om du inte nar inloggningssidan med nagon av de angivna url’erna.

Sjukloneapplikationen visas bast med webbldsarna Google Chrome och Microsoft Edge.
For att skapa en ansdkan om sjukloneersattning fyller du i alla uppgifter som kravs i
Sjukloneapplikationen. De bilagor som ar nédvandiga for ansdkan laddar du upp i samband med att

ansokan fylls i. Detta forutsatter att samtliga bilagor finns tillgangliga som pdf-filer vid tidpunkten for
ansokan.

TILLAGGSFUNKTIONER

Foljande tillaggsfunktioner ar mojliga att fa tillgang till i Sjukléneapplikationen efter sarskilt avtal
mellan bestallaren i din kommun och Bitoreq:

e Multipla assistansbolag fér ombud

e Multipla filer per typ av bilaga

e Stod for yrkat ersattningsbelopp for beredskapstimmar

e Inloggning med BankID med anvandning av SAML

e Inloggning med BanklD med kommunen som IDP

Dessa tillaggsfunktioner beskrivs i slutet av anvandarhandledningen.
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INLOGGNING

Lank till Innehallsférteckning

1. Du loggarin med BankID.
2. Om inloggningen misslyckas sa beror det troligtvis pa att du saknar anvandarkonto. | s3 fall
maste du registreras som nytt ombud. Du kan fa ett anvdandarkonto genom att kontakta din

kommun.

| bilden nedan visas hur inloggningssidan ser ut utan de tillaggsfunktioner for inloggning som
listats under avsnittet "Tillaggsfunktioner”.

BankiID

BankID pa& denna enhet

BankID p& annan enhet

P sve

EN TJANST FRAN - E...BENTITET

www.e-identitet.se
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VAL AV ASSISTANSBOLAG

Lank till Innehallsférteckning

Detta avsnitt ar endast relevant om tillaggsfunktionen ”“Multipla assistansbolag for ombud” ar
aktiverad. Se avsnittet “Information om tillaggsfunktionen” “Multipla assistansbolag for ett ombud”
for en introduktion till funktionen.

Om du inte ser texten ”"Val av assistansbolag for denna inloggning” efter att du loggat in ar
funktionen inte aktiverad. Kontakta din kommun om du har behov av funktionen.

1. Efter att du har loggat in kommer du till sidan ”Var god valj assistansbolag”.
2. Valjidrop-downlistan det assistansbolag som du vill arbeta med i denna session.
3. Klicka pa ”Ga vidare” nar du valt assistansbolag.

Efter att du valt assistansbolag och klickat pa ”"Ga vidare” sa arbetar du med ansdkningar, assistenter
och bolagsuppgifter endast for det valda assistansbolaget. Vill du byta assistansbolag behéver du
logga ut och logga in igen.

Val av assistansbolag fér denna inloggning

Var god vilj det assistansbolag du vill arbeta med i rullgardinsmenyn. Om du vill arbeta med ett annat assistansbolag behover du férst logga ut, logga in
igen och darefter vilja ett annat assistansbolag. Kontakta kommunen om du saknar nagot assistansbolag i rullgardinsmenyn.

Assistansbolag - inget valt - v
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VISA ANSOKNINGAR

Lank till Innehallsférteckning

1. Dukommer till sidan ”Ansokningar” efter att du har valt vilket assistansbolag du vill arbeta med
om du precis har loggat in, eller genom att klicka pa ”“Ansékningar” i menyraden om du redan ar
inloggad.

2. Sidan visar tre ansokningslistor. Den forsta listan innehaller ansokningar i kategorin ”Utkast”.
Den andra listan visar ansdkningar i kategorin “Inskickade”. Den tredje listan visar ansdkningar i
kategorin ”Beslutade”.

3. Pasidan kan man soka efter specifika ansokningar genom att ange referensnummer, kundens
personnummer eller assistentens personnummer. Man kan dven begransa tidsperioden som
sokningen ska galla for och/eller vilja att man enbart vill se sina egna ansokningar. Om sokfaltet
lamnas tomt s3 kommer alla ansékningar att visas. Nar man gjort de val man vill, klickar man pa
"Filtrera”. Bredvid namnet pa kategorin finns det en siffra pa hur manga ansékningar som visas
efter filtreringen.

Ansokningar

Filtrera ansdkningar

N ngen Vil aplycke " Wi nstknngar m

Utkast (2 av 13 st)

Bara SRSOMTENGar SO LODA/SEY Gt wakda et weas SIG0ad datery HOgE N munad bakdt

Fieferensnusimt Skapad uppdatersd  Mundens: Forsta Sistn kabenderdag  Yrieat belopp (K Beraknat beicgp  Saeg
datum PATROSITHTI L FITR Y PR (L)
m 150510 TNz onEid2e Hrg0224 1548 38 P DA 4 m m

Under handldggning (0 av 27 st)

Du hat inga arsSkningar under Bandggning som upplySer det vaida Stet

Beslutade (0 av 4 st)

D hat ngi Dot rridichergar foe oo ur gal vaida Al
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SKAPA NY ANSOKAN

Lank till Innehallsférteckning

1. Klicka pa “Ansokningar” i menyraden. Da kommer du till sidan “Ansdkningar”.

2. Klicka pa “Skapa ny ansékan”. Om knappen ”Skapa ny ansékan” saknas upptill pa sidan, behover
du forst lagga in assistenter, innan du kan skapa en ny ansdkan. | sa fall ska du klicka pa “Klicka
har” eller pa “Assistenter” i menyraden for att lagga in nya assistenter. Det kravs minst tva
assistenter for att skapa en ny ansékan. Den ena ar den insjuknade ordinarie assistenten, den
andra ar den vikarierande assistenten.

3. Efter att ha klickat pa ”"Skapa ny ansdkan” visas sidan ”Steg 1 av 4: Ange personuppgifter och
sjukperiod”.

Ansoékningar

Valkommen! Du & nu registrerad som ombud for Assistans Direkt AB. For att kunna skapa en ansdkan krévs information
om minst tva assistenter, en insjuknad ordinarie assistent och minst en vikarierande assistent
Kiicka har for att skapa assistenter.

Filtrera ansdkningar

- Ingen vald fidsperiod - v - Ingen vald soknyckel - ~ Ange soktext ha O Mina ansokningar

Utkast (0 st)

Du har inga utkast

Under handlaggning (0 st)

Du har inga ansokningar under handlaggning

Beslutade (0 st)

Du har inga beslutade ansokningar.
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SKAPA NY ANSOKAN, STEG 1 AV 4

Lank till Innehallsférteckning

1. Fylliuppgifter i allainmatningsfalt och klicka sedan pa knappen “Till steg 2”.

2. Applikationen tillater enbart personnummer i formaten YYYYMMDD-NNNN och
YYYYMMDDNNNN. Personnummer sparas alltid i formatet YYYYMMDD-NNNN.

3. Upp till 20 vikarierande assistenter kan laggas in i en ansdkan. Vikarierande assistenter laggs till
genom att klicka pa plusknappen uppe till hoger pa sidan. En vikarierande assistent tas bort fran
ansodkan genom att klicka pd minusknappen till hdger om assistenten.

o

4. Klicka pa "Till steg 2” nar du fyllt i alla uppgifter och om du vill ga vidare med att fylla i

uppgifterna som kravs i nasta steg.

5. Klicka pa ”Spara” om du vill spara ansékan med de ifyllda uppgifterna men inte ga vidare till

ndsta steg.

6. Klicka pa ”Avbryt” om du inte vill spara uppgifterna du fyllt i. Uppgifter som sparats tidigare

kommer fortfarande att finnas kvar.

Ansokningar | Personuppgifter ach sjukperiod

Ans6ékan om sjukldneerséattning

Steg 1 av 4: Ange personuppgifter och sjukperiod

Kundens fér- och efternamn Ordinarie assistent

Test Testsson 19000101-0001, Astrid Assistentsson v
Kundens persennummer Forsta kalenderdag
19000101-0003 2022-05-22 o
Sista kalenderdag
2022-05-22 [m}

Vikarierande assistent 1

19000102-0001, Bjorn Bjormsson

Vikarierande assistent 2

v

19000101-0004, Emma Emeretsson v .
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SKAPA NY ANSOKAN, STEG 2 AV 4

Lank till Innehallsférteckning

Fyll i antalet arbetstimmar, OB-timmar och jourtimmar fér karensavdraget.

Klicka i "Karensavdrag gjort i tidigare ansokan” i det speciella fallet att karensavdraget gjorts i en
tidigare ansokan for den aktuella sjukperioden. T.ex. ar detta fallet om en del av sjukperioden
infoll pa foregdende manad och att en ansékan redan skickats in for den delen av sjukperioden.
Fyll i antalet arbetstimmar, OB-timmar och jourtimmar for alla sjukdagar fér ordinarie assistent.
Summan av antal timmar och jourtimmar far vara hogst 25 for en sjukdag.

Klicka i rutorna till vanster, om ordinarie assistent varit frisk nagon eller ndgra dagar under den
kalenderperiod som ansokan omfattar. Limna inmatningsfalten for antal timmar tomma for de
dagar som ordinarie assistent varit frisk. Eventuella arbetstimmar som fylls i for en dag da
ordinarie assistent varit frisk, kommer inte att tas med i berdkningen av ersattningsbeloppet.
Applikationen stoder 5-dagarsregeln. Det innebar att om assistenten aterinsjuknat inom fem
dagar efter den foregaende sjukperioden och skulle ha arbetat pa den forsta dagen av den nya
sjukperioden, da blir det ingen karensdag for den nya sjukdomsperioden. Om en ny sjukperiod
intraffar efter minst fem dagar som frisk, maste en ny ansdkan skapas fér den nya sjukperioden.
Knappen "Kopiera” ar till for att gora det enklare att fylla i timmarna for vikarierande assistenter.
Klicka pa knappen for att ldgga in de av den ordinarie assistentens timmar som annu inte
allokerats till nagon vikarierande assistent. Applikationen kraver inte att antalet timmar ar exakt
lika for ordinarie och vikarierande assistenter. Daremot far summan av timmarna fér de
vikarierande assistenterna inte éverstiga den ordinarie assistentens timmar for nagon dag. Det
ar inte nodvandigt att anvanda “Kopiera”-knappen. Det gar bra att fylla i timmarna for
vikarierande assistenter i varje inmatningsfalt pa samma satt som foér ordinarie assistent.

Om du vill nollstalla antalet timmar for en assistent, klicka da pa ”Nollstall” for den assistenten.
Klicka pa "Till steg 3” nar du fyllt i alla uppgifter och om du vill ga vidare med att fylla i
uppgifterna som kravs i ndsta steg.

Klicka pa "Spara” om du vill spara ansokan med de ifyllda uppgifterna men inte ga vidare till
nasta steg.

Klicka pa ”"Avbryt” om du inte vill spara uppgifterna du fyllt i. Uppgifter som sparats tidigare
kommer fortfarande att finnas kvar.
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Ansdkan om sjukldéneersittning

Steg 2 av 4: Ange antal timmar

Antalet timmar ska anges | decimalformat (Exempel 1: 8,50 = 8 timmar och 30 minuter. Exempel 2: 8,25 = 8 timmar och 15 minuter )

Ordinarie assistent, 19000101-0001, Astrid Assistentsson

[ Langtidssjukskriven eller foraldraledi (kryssa i om ansokan avser sjukpsriod rom. dag 15 eller senare)

[ Karensavdrag gjort | fidigare ansokan sller VA

Karensavdrag, antal timmar (exkl. jourtimmar)

Antal varav varav varav varav
timmar OB-kvall OB-natt 0B-helg OB-storhelg
0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Antal arbetstimmar (exkl. jourtimmar}
Antal varav varav varav varav
timmar OB-kvill OB-natt 0B-helg OB-storhelg
fre 20 maj 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Vikarierande assistent 1, 19000102-0001, Bjorn Bjérnsson
P Antal arbetstimmar (exkl. jourtimmar)
Antal varav varav varav varav
m timmar OB-kvall OB-natt 0B-helg OB-storhelg
fre 20 maj 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Vikarierande assistent 2, 19000101-0004, Emma Emeretsson
P Antal arbetstimmar (exkl. jourtimmar)
Antal varav varav varav varav
m timmar OB-kvall OB-natt 0B-helg OB-storhelg

fre 20 maj

© Copyright BITOREQ AB

Karensavdrag, antal jourtimmar

Jour Jour
dag helg
0,00 0.00
Antal jourtimmar
Jour Jour
dag helg
0,00 0,00 fre 20 maj
Antal jourtimmar
Jour Jour
dag helg
0,00 0,00 fre 20 maj
Antal jourtimmar
Jour Jour
dag

0.00 0 fre 20 maj
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SKAPA NY ANSOKAN, STEG 3 AV 4

Lank till Innehallsférteckning

1. Nar du kommer till steg 3 i ansdkan, har applikationen berdknat kontrollbelopp for sjuklon,
semesterersattning, sociala avgifter, 6vriga avtalsbundna kostnader och summan av de fyra
beloppen. Dessa kontrollbelopp visas i den hégra kolumnen pa sidan. De gar inte att dndra.

Hansyn har tagits till karensavdrag i de berdknade beloppen. Beloppen har beraknats utgaende
fran de ersattningsbelopp som géller for det aktuella kollektivavtalet for respektive typ av OB-

och jourtimmar. Ovriga avtalsbundna kostnader har ocksd beriknats utgdende fran det aktuella
kollektivavtalet. De beraknade kontrollbeloppen &r ocksa forifyllda i inmatningsfélten som visas

till vanster pa sidan forsta gangen man kommer till steg 3 i ans6kan. Notera att de berdknade
kontrollbeloppen ar preliminara och att handlaggarens granskning av ansokan kan leda till en
beddmning och justering och ett beslut som innebar att ett annat belopp ar skaligt.

2. Om du har skal att dndra de forifyllda beloppen och vill ans6ka om en annan summa an den som
visas, kan du dndra beloppen i kolumnen till véanster. Beloppet som yrkas i ansékan ar summan i
den vanstra kolumnen. Kommatecken ska anvdandas som skiljetecken mellan kronor och éren.
Summan av de fyra beloppen som ska fyllas i berdknas automatiskt av applikationen.

3. Klicka pa "Till steg 4” nar du fyllt i alla uppgifter och om du vill g vidare med att fylla i

uppgifterna som kravs i nasta steg.

4. Klicka pa ”Spara” om du vill spara ansokan med de ifyllda uppgifterna men inte ga vidare till

nasta steg.

5. Klicka pa ”"Avbryt” om du inte vill spara uppgifterna du fyllt i. Uppgifter som sparats tidigare
kommer fortfarande att finnas kvar.

Foljande galler om tillaggsfunktionen ”Stod for yrkat ersattningsbelopp for beredskapstimmar” har

aktiverats:

Beloppet for ersattning for beredskapstimmar kan fyllas i ett eget inmatnings falt och 80% av
beloppet raknas automatiskt ut och visas i ett eget falt. Beloppet for beredskapstimmar paverkar
automatiskt alla andra belopp utom semesterersattningen pa sidan.

© Copyright BITOREQ AB



Konfidentiellt kunddokument
BI l[Oreq @ ANVANDARHANDLEDNING

Sida 13 av 32
Forfattare Dok.nr.
Bitoreq 2021-12-20 003 00
Godkant Kontrollerad Datum I Rev Referens
TK 2022-06-09 H
Ansckningar Personuppgifter och sjukperiod Timmar Belopp
Anso6kan om sjukloneersattning
Steg 3 av 4: Ange belopp
De fdrifyllda beloppen 4r férslag beraknade utifran antal timmar, timlén
och angivet kollektivavial.
Ersattning for beredskap (Kr): 1000
80% av Ersattning for 50000 80% av Ersatining for Deredgkap 800.00
beredskap (Kr): | (Kr):
Sjuklon (Kr): 1408,00 Sjukion (Kr): 1408.00
Semesterersattning (Kr): 91,20 Semesterersatining (Kr). 91,20
Sociala avgifter (Kr): 1019.69 Sociala avgifter (Kr). 1019.69
Bvriga avtalsbundna kostnader 21195 Ovriga avtalsbundna Kostm’ader 841.95
(Kr): (K
Yrkat belopp (Kr):  3360,84
PP (Kr) ! Summa, berdknat belopp (Kr):  3360,84
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SKAPA NY ANSOKAN, STEG 4 AV 4

Lank till Innehallsférteckning

o

1. Ladda upp alla bilagor som efterfragas pa sidan genom att klicka pa ”Valj fil”. Bilagorna ska vara i
pdf-format. Det gar att byta fil genom att klicka pa "Byt fil” om du vill ersatta en bifogad fil med
en annan. Lakarintyg efterfragas inte om sjukperioden omfattar hogst 7 dagar. Om ldkarintyg
inte laddas upp for en sjukperiod som omfattar mer an 7 dagar, kommer detta leda till att ingen
ersattning utgar for de dagar som det saknas lakarintyg for.

2. Nar alla bilagor laddats upp ar ansokan komplett. Du kan granska innehallet genom att klicka pa
ansokans referensnummer till hoger om “Spara”-knappen.

3. Klicka pa ”Spara” om du vill spara ansokan med de ifyllda uppgifterna men inte ga vidare till
nasta steg.

4. Klicka pa ”Avbryt” om du inte vill spara uppgifterna du fyllt i. Uppgifter som sparats tidigare
kommer fortfarande att finnas kvar.

5. Klicka pa ”Skicka in” nar du fyllt i alla uppgifter och om du vill skicka in ansdkan till kommunen
for handlaggning och beslut. Efter att du skickat in ansdkan gar det inte att uppdatera den.

Foljande galler om tilldggsfunktionen "Multipla filer per typ av bilaga” har aktiverats:

Det gar att ladda upp fem bilagor av samma typ for bade ordinarie och vikarierande assistenter.
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Ansokningar Personuppgifter och sjukperiod Timmar Belopp Bilagor

Ansdkan om sjukloneersattning

Steg 4 av 4: Ladda upp bilagor och skicka in ansdkan

Endast pdf-filer ar tillatna

19000207-0000, Astrid Test, ordinarie assistent

Lénespecifikation I Choose files | No file chosen

Astrididnspec1 pdf (]
Astridionspec2. pdf (]
Sjukfranvaroanmalan Choose files | No file chosen
AstridSjukfranvaron1.pdf [ ]
AstridSjukfranvaron 2 pdf (]
19000102-0001, Bjérn Bjérnsson , vikarierande assistent 1
Tidsredovisning Choose files | No file chosen
BjGmTid. pdf ]
19000101-0004, Emma Emeretsson , vikarierande assistent 2
Tidsredovisning No file chosen
EmmaTid1_pdf [}
EmmaTid2_pdf [}
Vira oen smscrgsfervatningen | Kommunen © Bioreq AB
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GOR KLART EN ANSOKAN SOM SPARATS SOM UTKAST

Lank till Innehallsférteckning

1. Klicka pa “Ansokningar” i menyraden. Da kommer du till sidan “Ansdkningar”. | listan med
kategorin “Utkast” pa sidan visas anstkningar som ar paboérjade och sparade men dnnu inte

inskickade.

2. Klicka pa “Uppdatera” till hoger i listan fér den ansékan som du vill uppdatera. Da visas steg 1
och du kan gora nédvandiga uppdateringar i det steget och efterféljande steg pa samma satt

som nar du skapar en ny ansokan.

3. Valjer du att klicka pa “Skicka in” i steg 4, skickas ansdkan in till kommunen for handlaggning och

beslut.

Ansdkningar

Filtrera ansdkningar

Utkast (2 av 13 st)
Bara aradkmngar pom uoglyle: del wpida Nl wnar Saced detam MIGH en mbrad Bkl
Foeferensnussret Shapea update sl Mundens Febran Sisla kabercivciag  Yriuat belopn (i) Beraknat beicgp  feg
datum personmummer Ralenderdeg )
m Fall S gl TR20Ez 0324 HIR0ES 194535 THI0N 4 m m

Under handlaggning (0 av 27 st)

DU N N BNSSRTINDE NS EnCAONNG SO USRS det vakda et

Beslutade (0 av 4 st)

Do har ingan besiutade ansdéringar som upotyer oo vaida filrel
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VISA INNEHALLET | EN ANSOKAN

Lank till Innehallsférteckning

1. Klicka pa knappen till vinster i listan med referensnumret for den ansdékan som ska hanteras. Da
Oppnas ett nytt fonster som visar ansdkans innehall.

2. Scrolla ner for att se hela innehallet inklusive bilagor. Bilagorna 6ppnas genom att klicka pa de
bilagelankar som visas i ansékan.

3. En bilaga visas genom att klicka pa bilagans lank.

4. Langst upp i fonstret dar ansdkans innehall visas, finns det en knapp som stdnger fonstret och
knappen ”Visa PDF” som 6ppnar ansdkan i pdf-format.

Bilden pa nasta sida visar bara en del av innehallet i ansékan.

Foljande galler om tillaggsfunktionen ”Stod for yrkat ersattningsbelopp for beredskapstimmar” har
aktiverats:
Det yrkade beloppet for ersattning for beredskapstimmar visas i ansokan.

Foljande galler om tillaggsfunktionen "Multipla filer per typ av bilaga” har aktiverats:
Lankar till alla bilagor som bifogats visas i ansdkan.
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Referensnummer: 202200209

Status: Utkast, steg 4

Kommun

Kommun: Forvaltning:

Kalmar Kommun

Assistansberattigad

Namn:
Test Testsson

Ombud/uppgiftslamnare

Namn:
Ombud Ombudsson

Assistansanordnare

Foretagets namn:
Smart Assistans

Foretagets adress:
Assistansvagen 55

Bank-/plusgironummer:
1234-1234

Vard och omsorgsforvaltningen

Personnummer:
19000304-0000

Telefonnummer:
012345677

Organisationsnummer:
556881-3118

Telefonnummer:
024-323 2356

Kollektivavtal:

Kommunal - Arbetsgivarforeningen KFO, Branch

G
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Insjuknad ordinarie assistent
Namn: Personnummer:
Astrid Test 19000207-0000
Forsta kalenderdag, datum: Sista kalenderdag, datum:
2022-05-24 2022-05-24
Sjuklon (3%): Semesterersattning ()
80,00 12,00
Sociala avgifter (%): Fensionerfforsakringar (%):
3,42 6,00
Timlan (Kr): Langtidssjukskriven eller férildraledig
190 Mej
Vikarierande assistent 1
Namn: Personnummer:
Bjorn Bjornsson 15000102-0001
Vikarierande assistent 2
Namn: Personnummer:
Emma Emeretsson 12000101-0004
Antal timmar, ordinarie assistent
19000207 -0000, Astrid Test
Totalt antal timmar med franvaro: Varav timmar med OB-tillagg:
10,00 0,00
Varav timmar med jour:
0,00
Karensavdrag:
Arbetade Varav OB, Varav OB, Varav OB, Varav OB, Jour, dag Jour, helg
timmar kvall natt helg storhelg
0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Antal timmar per dag:
Datum Sjuk/Frisk Arbetade Varav OB, Varav 0B, Varav OB, Varav OB, Jour,dag Jour, helg
timmar kvall natt helg storhelg
1524 ma)  Sjuk 10,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
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Antal timmar, vikarierande assistent 1
190001020001, Bjorn Bjomsson

Totalt antal immar med vikarie: Varav timmar med OB-tillagg:
2,00 0,00

Varav timmar med jour:

0.00

Antal timmar per dag:

Diatum Arbetade \Varav OB, Varav 0B, Varav OB, Varav OB, Jour,dag Jour, helg
timmar kvall natt helg storhelg
tis 24 maj 2,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0.00 0,00

Antal timmar, vikarierande assistent 2

Ermma Emeretsson

Totalt antal immar med vikarie: Varav timmar med OB-tillagg:
2,00 0,00

\arav timmar med jour:

0,00

Antal timmar per dag:

Dratum Arbetade Varav OB, Varav OB, Varav 0B, Varav OB, Jour,dag Jour, helg
timmar kvl natt helg storhelg

tis 24 maj 2,00 Q.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

Yrkade belopp

Sjuklon (Kr): Semesterersdttning (Kr):

330800 91,20

Sociala avgifter (Krj: Owriga avitalsbundna kostnader (Krj:
341969 324195

Ersattning for beredskap (Kr): Karensavdrag, antal timmar:
320000 Kr 0,00

Karansavdrag gjort | lidigare ansikan

Yrkat belopp, total {Kr):
1056064

Bilagor

Lanespeciikation 1 , ordinarie assistent

Lanespecifikation 2 | ordinarie assistent

Sjukfranvaroanmalan 1 |, ordinarie assistent

Sjukfranvaroanmalan 2 | ordinarie assistent

lidsredovisning , vikarierande assistent 1, 19000102-0001, Bjom Bjamsson
Tidsredovisning 1, vikarierande assistent 2, 19000101-0004, Emma Emeretason

Tidsredovisning 2, vikarierande assistent 2, 19000101-0004, Emma Emeretsson
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SKRIV UT EN ANSOKAN

Lank till Innehallsférteckning

1. Gatill listan med ansdkningar genom att klicka pa ”Ansokningar” i menyraden.

2. Klicka pa ”Visa PDF”. Da 6ppnas ett nytt fonster dar ansokan visas i pdf-format.

3. Hogerklicka i det nya fonstret och valj ”Skriv ut”. Darefter kan du valja skrivare och skriva ut
ansOkan pa samma satt som du skriver ut andra filer. Det gar ocksa att skriva ut ansékan genom
att forst visa innehallet i ansokan sdsom beskrivs i "Visa innehallet i ansékan” och i det fonstret
klicka pa "PDF”.

Bilden pa nasta sida visar en del av innehallet i anstkan.
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Ansokan

Referensnummer: 202200214
Status: Utkast. steg 3

Kommun

Kammun:
Fommun

Assistansberattigad

Namn:
Kumd Kundsson

Ombud/uppgiftslamnare
MNamn

Dm:uuél Ombudsson

Assistansanordnare

Fératagets namn:
Smart Assistans

Foretagets adress:
Assistansvagen 55

Bank-plusgironummar:
1234-

Farvaltning:
\ard och omsorgsfdrvaliningen

Pe F 801N Lo 1!
19000101 -D00%

Telefonnummer:
0123

Organisationsnummar:
S56881-

Telefonnummer:
024-323

Kollektivavial:
Kommunal - Arbatsgivari@reningan KF O, Branch G

Insjuknad ordinarie assistent

MNamn: Personnummer:

Bjdrn Bjérmsson 190001020001

Forsta kalenderdag, datum: Sista kalende rdag, datum:

2022-05-26 2022-05-26

Timlan (Kr): Langtidssjukskriven eller fardldraledig
500 Maj

Yrkade belopp

Sjuklon [Kr): Semesterersatining (Kr):

2400,00 240,00

Sociala avgifter (Kr):
137813

Ersétining for beradskap (Kr):

800,00 kr

Yrkat belopp, total (Kr):
4828,53

Owriga avtalsbundna kostnader (Kr):
810,40

Karensavdrag. antal timmar:
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Bilden nedan visar hur utskriftsfonstret kan se ut i Google Chrome.

ki ut
Tl & pappeersai

o

Samaung ML-191x 252...

Anpaa 1l tia

Dhubbrtsadeg

Vikarierande assistent

LT
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UPPDATERA BOLAGSUPPGIFTER

Lank till Innehallsférteckning

1. Klicka pa ”"Bolagsuppgifter” i menyraden. Da kommer du till sidan “Uppdatera bolagsuppgifter’

for assistansbolaget du arbetar med.

2. Andra de uppgifter om bolaget som behéver dndras och klicka sedan p& ”Spara”.

Uppdatera bolagsuppgifter

Uppgifterna anvands vid ansokan om sjukloneersattning

)

Bolagets namn *

Organisationsnummer *

Gatuadress *

Postnummer =

ort*

Bank-/Plusgironummer *

Tel.nummer (inkl. riktnr.)

Kollektivavtal *

Kollektivavtalets
branschbeteckning

Smart Assistans
123456-7890
Assistansvégen 55
165 55
Assistanskoping
1234-1234
012-345 6789
Kommunal - Arbetsgivarforeningen Ki -+

Branch G
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LAGG TILL ASSISTENT

Lank till Innehallsférteckning

1. Klicka pa ”Assistenter” i menyraden. Da kommer du till sidan ”Assistentlista”, som visar en lista

med alla assistenter for assistansbolaget.
2. Klicka pa ”Ny assistent”. Da kommer du till sidan "Lagg till assistent”.
3. Fyllialla uppgifter om den nya assistenten och klicka sedan pa ”Spara”.

Lagg till assistent

Uppgifterna anvands vid ansokan om sjuklaneersattning

Fornamn Assistent Timlon (Kr) 120
Efternamn Assistentefternamn Semesterersittning (%) 12,00
Personnummer 19000101-0001 Arbetsgivaravgift (%) 31,42
Avtalspension och forsakring (%) 6,00

Vanligen kontrollera med kollektivavialet att de forifyllda procentsatserna galler for denna assistent. Om de

inte galler maste du uppdatera vardena
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UPPDATERA ASSISTENT

Lank till Innehallsférteckning

1. Klicka pa “Assistenter” i menyraden. Da kommer du till sidan “Assistentlista”, som visar en lista

med alla assistenter for assistansbolaget.
2. Klicka pa “Uppdatera” till hoger i listan for den assistent du vill uppdatera. Da kommer du till

sidan “Uppdatera Assistent”.
3. Andra de uppgifter om assistenten som behdver dndras och klicka sedan p& ”Spara”.

Assistentlista
Smart Assistans

Ny assistent

Fornamn Efternamn Persennummer

Astrid Assistentsson 19000101-0001 Detaljer

Bjorm Bjormsson 19000102-0001 Detaljer

Emma Emeretsson 19000101-0004 Delaljer
Tillbaka
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OMBUDSLISTA

Lank till Innehallsférteckning

1. Klicka pa "Ombud” i menyraden. Da kommer du till sidan “Ombudlista”, som visar en lista med

de ombud som tillhér samma assistansbolag som du.

2. Du kan visa detaljer om/uppdatera/ta bort ombud genom att klicka pa lankarna till hoger i listan.
3. Om du klickar pa "Ta bort” pa ett ombud tas ombudet bort for det aktuella bolaget. Om
ombudet endast tillhor ett bolag tas ombudet bort helt.

4. Ett ombud kan inte ta bort sig sjalv.

Om tillaggsfunktionen "Multipla assistansbolag for ombud” ar aktiverad visas de registrerade
ombuden for varje bolag du tillhor i listan. | annat fall kan du bara se ombud for ett bolag i listan.

Ombudlista

Smart Assistans
Fornamn Efternamn
Robin Representant

E-post

robin.representant@assistanssmart.se 0987-654321 Uppdatera Detaljer

Telefonnummer

Assistans Care AB

Férnamn Efternamn
Robin Representant
Forstombud Ombudsson

Tillbaka

E-post

robin representant@assistanssmart.se 0987-654321 Uppdatera Detaljer
012-345 6789 Uppdatera Detaljer

forstombud.ombudsson@assistant.se

Telefonnummer
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LAGG TILLOMBUD

Lank till Innehallsférteckning

1. Klicka pa "Ombud” i menyraden. Da kommer du till sidan “Ombudlista”, som visar en lista med
alla ombud for assistansbolagen som du tillhor.

2. Klicka pa ”Nytt ombud”. Da kommer du till sidan ”Lagg till ombud”.

3. Fyllialla uppgifter om det nya ombudet.

Om tillaggsfunktionen "Multipla assistansbolag for ombud” ar aktiverad:

Klicka pa plus-knappen om du vill Idgga till ytterligare ett bolag till ombudet. Det gar att lagga till upp
till 20 assistansbolag till ett ombud.

Du kan bara lagga till assistansbolag som du sjalv tillhor till ett ombud. Det ar enbart sddana bolag
som visas i rullgardinsmenyerna ”Assistansbolag 1”, ”Assistansbolag 2” och sa vidare.

Klicka pa minus-knappen bredvid det aktuella bolaget om du vill ta bort det bolaget fran ombudet.

4. Klicka pa ”Spara”.

Lagg till ombud

Uppgiftemna anvands vid ansdkan om sjukloneersatining

Férnamn Férstombud Assistansbolag 1 Smart Assistans v
Efternamn ©mbudsson Assistansbolag 2 Assistans Care AB v .
Personnummer 19000105-0001
E-post forstombud.ombudsson@assistant. se
Telefonnummer 012-345 6789
g
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UPPDATERA OMBUD

Lank till Innehallsforteckning

1. Klicka pa "Ombud” i menyraden. Da kommer du till sidan ”Ombudlista”, som visar en lista med
alla ombud fér assistansbolaget.

2. Klicka pa “Uppdatera” till hoger i listan for det ombud du vill uppdatera. Da kommer du till sidan
“Uppdatera Ombud”.

3. Andra de uppgifter om ombudet som behéver dndras.

Om tillaggsfunktionen ”Multipla assistansbolag for ombud” ar aktiverad:

Klicka pa plus-knappen om du vill Idgga till ytterligare ett bolag till ombudet. Det gar att lagga till upp
till 20 assistansbolag till ett ombud.

Ett ombud kan bara ldgga till assistansbolag som det sjalv tillhor. Det &r enbart sddana bolag som
visas i rullgardinsmenyerna ”Assistansbolag 1”, ”Assistansbolag 2” och sa vidare.

Klicka pa minus-knappen bredvid det aktuella bolaget om du vill ta bort det bolaget fran ombudet.

4. Klicka pa ”Spara”.

Uppdatera ombud

Uppgifterna anvands vid ansokan om sjukloneersatining

Férnamn

Efternamn

Personnummer

E-post

Telefonnummer

Robin Assistansbolag 1 Assistans Care AB v

oA

Representant Assistansbolag 2 Smart Assistans v
19110101-0000
robin.representant@assistanssmart se

0987-654321
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BESKRIVNING AV TILLAGGSFUNKTIONER

| detta avsnitt beskrivs de tillaggsfunktioner som ar majliga att fa tillgang till efter sarskilt avtal
mellan bestéallaren av Sjukloneapplikationen i din kommun och Bitoreq. Utan sadant avtal ar
tillaggsfunktionerna inte aktiverade. Tillaggsfunktionerna aktiveras individuellt per funktion av
Bitoreg. | anvdandarhandledningen refereras till de olika tilldaggsfunktionerna vid behov. Det beskrivs
da exakt vad tillaggsfunktionen gor utdver det som ingar i standardleveransen. | foljande stycken ges
en kort introduktion till varje tillaggsfunktion.

Multipla assistansbolag for ombud

Tillaggsfunktionen "Multipla assistansbolag for ombud” ar en funktion som gor det maijligt for ett
ombud att kunna representera upp till 20 olika assistansbolag. Fran ett och samma anvandarkonto
kan ombudet skapa, skicka in och bevaka ansdkningar for de aktuella assistansbolagen. Ombudet
behover direkt efter inloggning ange vilket assistansbolag hen vill arbeta med i den aktuella
sessionen. Utan tillaggsfunktionen kan ett ombud enbart representera ett assistansbolag.

Multipla filer per typ av bilaga

Tillaggsfunktionen "Multipla filer per typ av bilaga” ar en funktion som gor det mojligt for ett ombud
att bifoga upp till 5 olika filer av samma typ av bilaga som bifogas till ansékan, t.ex. |6nespecifikation
eller nagon annan bilaga. Utan tillaggsfunktionen kan ombudet bifoga endast en fil per typ av bilaga.

Ansdkan om sjukloneersattning

Steg 4 av 4: Ladda upp bilagor och skicka in ansoékan

Endast pdf-filer ar tillatna

19000207-0000, Astrid Test, ordinarie assistent

Lonespecifikation ', Choose files i No file chosen ]
Astridionspec1.pdf i
Astridionspec2.pdf (]
Sjukfranvaroanmalan Choose files | No file chosen
AstridSjukfranvaron1.pdf [ ]
AstridSjukfranvaron 2.pdf [ ]
19000102-0001, Bjorn Bjornsson , vikarierande assistent 1
Tidsredovisning Choose files \ No file chosen
BjornTid.pdf 'i
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19000101-0004, Emma Emeretsson , vikarierande assistent 2

Tidsredovisning Choose files | No file chosen

EmmaTid1.pdf

EmmaTid2_pdf

Vira oen omscrgsfervatningen | Kommunen © Bioreq AB

Stod for yrkat ersattningsbelopp for beredskapstimmar

Tillaggsfunktionen ”Stod for ersattningsbelopp for beredskapstimmar” ar en funktion som gor det
moijligt for ett ombud att i ett sarskilt inmatningsfalt lagga in ett yrkat belopp for ersattning for
beredskapstimmar.

Inloggning med BankID med anvandning av SAML

Tillaggsfunktionen “Inloggning med BankID med anvandning av SAML” &r en funktion som gor det
mojligt fér ombud att logga in med BankID och Mobilt BankID. Funktionen anvander sig av
protokollet SAML. For handldaggare och administratorer stoder funktionen dven Single Sign-On. Utan
denna tillaggsfunktion loggar administratdrer och handldaggare in med anvandarnamn och l6senord.

Kommun Bitoreq @

Ansdkan om sjukléneersiattning
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Please choose your login method

BanklD, Mobilt BankID, Nordea, Telia

kpmimun

Observera att alternativet kommun bara ska valjas av kommunanstallda.
Darefter sker inloggning som det visas i nasta bild.

sz I3
Logga in Vélj inloggningsmetod
CGI ar leverantdr av saker inloggning.
BanklD pa samma enhet >
BankID pd annan enhet >

Inloggning med BankiD med kommunen som IDP

Tilldggsfunktionen "Inloggning med BankID med kommunen som IDP” dr en funktion som gor det
maijligt fér kommunen att ta rollen som IDP (ldentity Provider). For handldggare och administratorer
stoder funktionen aven Single Sign-On. Utan denna tillaggsfunktion ar leverantorer av
inloggningstjansten IDP. Med denna inloggningsfunktion hamnar ombud pa sidan som bilden nedan
visar direkt efter att ombudet har skrivit url’en for Sjukléneapplikationen.

Logga in Vilj inloggningsmetod

CGI &r leverantdr av séker inloggning.
BankID pa samma enhet »
BankID pa annan enhet >
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